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VISIONE

Una piattaforma, cinque prospettive
Borghi Calabria mette in relazione chi viaggia, chi accoglie e chi governa il territorio, mantenendo distinti ruoli,
permessi e responsabilita.
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1
Ospite Esplora il catalogo, usa la ricerca e conserva preferiti sul dispositivo.

2
Cittadino Pianifica, viaggia, salva ricordi, accumula esperienza e sincronizza i dati.

3
Operatore Gestisce attivita, menu, strutture, eventi e richieste di prenotazione.

4
Ente o associazione Aggiorna il territorio assegnato, valida contenuti e pubblica eventi.

5
Super amministratore Approva registrazioni, associa enti e governa il catalogo regionale.

IL VALORE DISTINTIVO

Un solo ecosistema collega scoperta turistica, mobilita, contenuti territoriali e accoglienza.

I dati pubblici sono separati dai contenuti ancora da verificare da parte dell'ente competente.

Ogni ruolo vede strumenti coerenti con il proprio livello di responsabilita.



ACCESSO

Registrazione per profilo e permessi
L'esperienza pubblica resta accessibile senza account. La registrazione abilita persistenza cloud e funzioni
riservate; enti e operatori richiedono validazione amministrativa.
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Schermata reale: selezione del livello di accesso in fase di registrazione.

ACCESSO PERSONALE

Cittadino
Nome, email e password. Accesso immediato agli
strumenti personali, con sincronizzazione dei dati di
viaggio.

ACCESSO VALIDATO

Profili territoriali
Referente, organizzazione o attivita, comune di riferimento,
telefono e categoria quando richiesta. L'accesso operativo
segue l'approvazione.

Profili previsti: cittadino, operatore, ente comunale, associazione o Pro Loco, amministratore di sistema.

Consenso a Termini di servizio e informativa sul trattamento dei dati in registrazione.

Il super amministratore puo anche creare dal backend un ente, un'associazione o un operatore e associarlo al territorio corretto.



PERCORSO CITTADINO

Dall'ispirazione al ricordo
Il viaggio non e una sequenza di pagine isolate: ogni funzione alimenta la successiva e costruisce uno storico
personale dell'esploratore.
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01

Cerca

02

Pianifica

03

Viaggia

04

Ricorda

05

Progredisci

FASE 1

Prima del viaggio
Ricerca live, filtri, categorie,
schede borgo, preferiti, mappa e
assistente IA.

FASE 2

Durante il viaggio
Posizione, tappe attive, distanza
reale, indicazioni, audio guida e
avvisi di prossimita.

FASE 3

Dopo il viaggio
Diario, fotografie, memoria
vocale, racconto IA, timbri, XP,
livelli e nuovi itinerari.

CONTINUITA DEI DATI

Per l'ospite, la lista dei preferiti resta memorizzata sul dispositivo per almeno 30 giorni.

Per il cittadino autenticato, preferiti, ricordi e stato del percorso sono persistiti e sincronizzati.

Le metriche di esperienza derivano dalle azioni realmente registrate, non da profili globali inventati.



ESPLORA

Catalogo regionale e ricerca in tempo
reale
La home e il punto di accesso al patrimonio calabrese: ricerca immediata, filtri leggibili e passaggio diretto alla
scheda o alla pianificazione.

BORGHICALABRIA - BROCHURE FUNZIONALE 05

Schermata reale: catalogo dei comuni e filtri tematici.

Ricerca live

Borgo o comune

Tema e contenuto

Risultati aggiornati mentre si digita

Filtri

Provincia

Stato di verifica

Categoria tematica

Vista

Griglia di schede

Mappa

Accesso rapido alla pianificazione
IA

La voce Esplora del menu riporta sempre al catalogo, da qualunque area della piattaforma.



SCOPERTA TEMATICA

Dieci modi diversi di conoscere la
Calabria
Le categorie non sono decorazioni: orientano la ricerca, alimentano i badge delle schede e possono diventare
interessi per gli itinerari personalizzati.
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01 Borghi medievali

Castelli, fortificazioni, cattedrali e impianti urbani storici.

02 Cultura Arbereshe

Lingua, rito, abiti, comunita e tradizioni italo-albanesi.

03 Paesi fantasma

Borghi abbandonati, memoria dei luoghi e paesaggi sospesi.

04 Strade del vino

Vigneti, cantine, territori DOC e cultura della vendemmia.

05 Borghi sul mare

Centri costieri, approdi, spiagge e paesaggi mediterranei.

06 Mete accessibili

Luoghi e servizi con informazioni utili per una visita inclusiva.

07 Paesi di montagna

Sila, Pollino, Aspromonte, sentieri e comunita d'altura.

08 Centri storici

Piazze, vicoli, palazzi, chiese e vita urbana stratificata.

09 Paesi collinari

Oliveti, campagne, panorami e percorsi lenti tra i crinali.

10 Tour di amari

Produttori, botaniche, ricette e cultura calabrese dell'amaro.

L'associazione e gestita dal backend e il badge compare automaticamente nella scheda del borgo.



SCHEDA BORGO

Un dossier utile prima di partire
Ogni comune ha una scheda di base. I dati pubblici sono presenti subito; i contenuti editoriali e operativi restano
in attesa di verifica finche l'ente associato non li valida.
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Schermata reale: scheda di Acquaformosa con badge, fonti e indicazioni.

Panoramica: descrizione, profilo territoriale, residenti, superficie, altitudine, stagione ideale e dati meteo disponibili.

Sezioni dedicate a punti di interesse e guida, locali e ristoranti, hotel e B&B;, eventi e sagre, ZTL e parcheggi.

Categorie tematiche, accessibilita, affollamento, specialita gastronomiche e artigianato quando pubblicati.

Collegamenti alle fonti pubbliche e al sito istituzionale; indicazioni stradali tramite Google Maps.

Avvio diretto dell'itinerario IA dal luogo scelto.



PROSSIMITA

Preferiti, mappa e radar
La scoperta continua fuori dalla pagina: il viaggiatore puo costruire una propria lista, localizzare i luoghi e ricevere
segnali quando si trova vicino a una meta salvata.
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30 GIORNI

Wishlist
Salva o rimuove i borghi. Ospite: memoria locale per
almeno 30 giorni. Utente autenticato: PostgreSQL e
cache locale.

ORIENTAMENTO

Mappa
Mostra i risultati in forma geografica e collega la
selezione alla scheda e alle indicazioni di viaggio.

GEOLOCALIZZAZIONE

Radar di prossimita
Richiede la posizione del dispositivo, imposta il raggio e
filtra preferiti o luoghi gia visitati.

TEMPO REALE

Avvisi
Notifiche sul dispositivo e messaggi in app segnalano la
vicinanza a un borgo salvato.

CONTROLLO DELL'UTENTE

Il raggio di prossimita e configurabile.

Le autorizzazioni di posizione e notifica dipendono dal browser o dal dispositivo.

Le indicazioni verso il luogo selezionato vengono aperte in Google Maps con destinazione precompilata.



ASSISTENTE IA

Un form guidato che produce itinerari
reali
L'assistente raccoglie vincoli e preferenze, poi genera un percorso coerente con partenza, durata, mobilita e
raggio selezionato.
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Schermata reale: assistente conversazionale e form guidato.

INPUT

Informazioni richieste
Citta di partenza, mezzo o modalita di viaggio, raggio
massimo, durata, profilo, interessi, accessibilita, budget
e vincoli.

PERSONALIZZAZIONE

Interessi disponibili
Medioevo, enogastronomia, fotografia, trekking,
artigianato, eventi, misteri e storie locali.

Durate previste: 4 ore, un giorno, weekend o cinque giorni.

L'elaborazione utilizza OpenAI per comporre il piano a partire dai dati territoriali disponibili.

Il raggio e verificato sulla rete stradale o sul profilo di mobilita, non con la sola distanza in linea retta.



PIANO DI VIAGGIO

Dalla richiesta a un itinerario verificabile
Il risultato espone tappe, tempi e distanze in modo leggibile, cosi il viaggiatore puo capire subito se il programma
e realistico.
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01

Origine

02

Rete stradale

03

Tappe

04

Vincoli

05

Piano

OUTPUT

Struttura del risultato

Titolo e sintesi del viaggio.

Chilometri totali e durata stimata.

Budget indicativo e difficolta.

Mappa del percorso e timeline.

Dettaglio di ogni tappa e punto di interesse.

VERIFICA

Controlli di qualita

Informazioni su parcheggio e ZTL.

Indicazioni di accessibilita disponibili.

Controllo del raggio massimo selezionato.

Blocco dei piani non coerenti con il limite.

Avvio della modalita In viaggio ed esportazione.

Principio chiave: la piattaforma chiede sempre da dove parte la persona, anche quando arriva da fuori
Calabria.



IN VIAGGIO

Navigazione, tappe e guida sul posto
Dopo la pianificazione, l'itinerario diventa uno strumento operativo per seguire la giornata e sapere cosa viene
dopo.
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01

Avvio e pausa GPS
Gestione della sessione di viaggio con posizione
corrente.

02

Tappa attiva
Evidenzia il punto corrente e il prossimo obiettivo.

03

Distanza reale
Aggiorna la distanza rispetto alla posizione e alla rete
disponibile.

04

Audio guida IA
Racconto contestuale dei luoghi quando il contenuto e
disponibile.

05

Avvisi
Segnala prossimita, passaggi utili e informazioni
operative.

06

Prossima tappa
Apre la navigazione verso il luogo successivo.

RELAZIONE CON I DATI TERRITORIALI

Parcheggi, ZTL, accessibilita, eventi e punti di interesse arrivano dalle schede territoriali.

Se un dato non e stato pubblicato o verificato, la piattaforma lo indica come non disponibile.

Il pulsante Indicazioni resta disponibile anche nella singola scheda borgo.



DIARIO

Il viaggio diventa memoria personale
Il diario raccoglie esperienze vissute e le trasforma in un archivio narrativo consultabile nel tempo.
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Schermata reale: diario di viaggio e strumenti di racconto.

Crea un ricordo associato al viaggio o al borgo visitato.

Aggiunge testo, fotografie e dettagli personali.

Registra una memoria vocale quando disponibile sul dispositivo.

Genera con IA un racconto nello stile scelto: poetico, storico, guida o informale.

Mantiene i ricordi persistenti per gli utenti autenticati e li usa per costruire il profilo di esploratore.

Il diario non sostituisce la voce del viaggiatore: l'intelligenza artificiale rielabora esclusivamente il
materiale e lo stile scelti dall'utente.



PASSAPORTO DIGITALE

La gamification rende visibile il percorso
XP, livelli, badge e timbri trasformano l'esplorazione in una progressione personale, senza ridurre il territorio a
una semplice classifica.
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Schermata reale: livello, punti esperienza, progressione e itinerari tematici.

Punti esperienza collegati alle azioni registrate e alle visite.

Badge tematici e timbri virtuali per i luoghi esplorati.

Mappa progressiva delle province calabresi.

Obiettivi chiari per livello e visualizzazione del prossimo traguardo.

Esportazione e condivisione in PDF o immagine ad alta definizione quando disponibile.



PROGRESSIONE

Cinque livelli di esplorazione
Ogni livello rende immediata la crescita dell'utente e puo sbloccare riconoscimenti o vantaggi definiti dalla
piattaforma e dal territorio.

BORGHICALABRIA - BROCHURE FUNZIONALE 14

01
Viandante della Calabria
Primi borghi, primi timbri e familiarita con la piattaforma.

02
Custode dei Borghi
Esplorazione piu ampia e prime collezioni tematiche.

03
Ambasciatore del Territorio
Presenza in piu aree e partecipazione attiva al racconto.

04
Maestro d'Arbereshe e Sila
Conoscenza trasversale di comunita, montagna e tradizioni.

05
Leggenda della Calabria
Traguardo piu alto del passaporto digitale.

Le soglie combinano borghi visitati, badge, province e punti esperienza. La dashboard mostra sempre il progresso verso
il livello successivo.



GAMIFICATION

Motivazione, scoperta e ritorno
Il sistema premia la curiosita e suggerisce nuove esperienze a partire dai luoghi realmente visitati e dagli interessi
dichiarati.
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MECCANICA 1

Badge
Riconoscimenti legati a temi, territori e comportamenti di
esplorazione.

MECCANICA 2

Timbri
Segni digitali associati ai luoghi visitati e salvati nel
passaporto.

MECCANICA 3

Province
Mappa progressiva che invita a distribuire la scoperta sul
territorio.

MECCANICA 4

Classifica
Confronto basato su XP, visite e badge dei partecipanti
realmente presenti.

ITINERARI IA DAL PASSAPORTO

La piattaforma puo generare tre proposte tematiche usando i borghi effettivamente visitati e gli interessi
dell'esploratore.

Food e cantine

Storia, castelli e Bizantini

Natura e parchi

Artigianato e tradizioni

Panorami e mare



OPERATORI

L'accoglienza locale entra nella
piattaforma
Ristorazione, ospitalita, botteghe e servizi gestiscono una presenza collegata al borgo, dopo la validazione del
profilo.
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Schermata reale: dashboard operatore con prenotazioni, eventi e schede struttura.

Ristorante, trattoria o attivita enogastronomica

Hotel, albergo diffuso, dimora storica o B&B;

Bar tipico, pizzeria o bottega

Bottega artigianale e ceramiche

Guida turistica ufficiale o servizio escursionistico

Ogni operatore e associato a un borgo e puo operare soltanto dopo l'approvazione del super amministratore.



SCHEDE ATTIVITA

Menu, servizi, camere e informazioni utili
Le informazioni pubblicate dall'operatore compaiono nelle sezioni dedicate della scheda borgo e aiutano il
viaggiatore a scegliere e contattare la struttura.
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CATALOGO

Locali e ristorazione

Nome e categoria dell'attivita.

Descrizione, indirizzo e telefono.

Menu con voce, descrizione e prezzo.

Specialita e informazioni operative.

Associazione automatica al borgo assegnato.

STRUTTURE

Hotel e ospitalita

Nome e tipologia della struttura.

Descrizione, indirizzo e telefono.

Informazioni di prezzo e servizi.

Presentazione nella sezione Hotel e B&B.;

Ricezione delle richieste di soggiorno.

PROMOZIONE LOCALE

Eventi dell'operatore
L'operatore puo creare, modificare e rimuovere eventi o iniziative collegati alla propria presenza territoriale. Data, orario, luogo,
contatto e descrizione alimentano il calendario del borgo.

PERSISTENZA

Schede, menu, strutture ed eventi sono salvati nel database e restano disponibili dopo il riavvio della pagina o del
servizio.



PRENOTAZIONI

Una richiesta diretta, senza pagamento
online
La piattaforma facilita il contatto: raccoglie i dati necessari, li consegna all'operatore e lascia la conferma finale
alla relazione telefonica.
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01

Scelta

02

Richiesta

03

Notifica

04

Telefonata

05

Conferma

CLIENTE

Dati della richiesta

Nome dell'ospite e contatto.

Data e orario richiesti.

Numero di persone.

Note o esigenze utili.

Struttura o locale selezionato.

BACKOFFICE

Gestione operatore

Filtra tutte, in attesa, confermate o rifiutate.

Consulta i dettagli del cliente.

Contatta telefonicamente l'ospite.

Aggiorna lo stato della richiesta.

Monitora i conteggi disponibili.

Nessun pagamento viene elaborato dalla piattaforma. Disponibilita, prezzo finale e condizioni
sono confermati direttamente tra operatore e cliente.



ENTI E ASSOCIAZIONI

Gestione Territoriale e Flussi Turistici
Comuni, enti parco, associazioni e Pro Loco autorizzate curano il territorio assegnato e pubblicano informazioni
affidabili per cittadini e operatori.
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Schermata reale: portale istituzionale per contenuti, eventi, flussi e marketplace.

AREA 1

CMS borgo e ZTL
Scheda, storia, categorie, accesso, parcheggi e
informazioni operative.

AREA 2

Eventi e sagre
Calendario territoriale con pubblicazione, modifica e
rimozione.

AREA 3

Analisi flussi
Indicatori costruiti sui dati realmente disponibili.

AREA 4

Marketplace
Esperienze e proposte territoriali promosse dal soggetto
autorizzato.



GOVERNANCE LOCALE

Comune, ente e associazione: compiti
distinti
L'associazione al borgo determina dove il profilo puo intervenire. Il super amministratore mantiene il controllo
regionale, mentre il territorio aggiorna i propri contenuti.
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RESPONSABILITA

Comune o ente

Valida e aggiorna la scheda ufficiale.

Completa descrizione, storia e identita.

Gestisce ZTL, parcheggi, accessibilita e servizi.

Associa categorie tematiche.

Pubblica eventi e informazioni territoriali.

COLLABORAZIONE

Associazione o Pro Loco

Richiede un profilo associato al territorio.

Contribuisce a contenuti ed eventi autorizzati.

Promuove iniziative, tradizioni ed esperienze.

Opera entro i permessi assegnati.

Collabora con ente e amministrazione centrale.

SIGNIFICATO DEL BADGE

IN ATTESA DI VERIFICA

Indica che i dati della scheda non sono ancora stati verificati o completati dall'ente competente. Non significa che il comune
non esista o non appartenga alla Calabria.



TERRITORIO ATTIVO

Eventi, esperienze e indicatori
La piattaforma non si limita al catalogo: consente di mantenere aggiornato cio che accade e di leggere la
domanda quando esistono dati misurabili.
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CALENDARIO

Eventi
Crea, modifica e rimuove sagre,
festival, visite e appuntamenti con
data, ora, luogo, contatto e
descrizione.

ESPERIENZE

Marketplace
Raccoglie esperienze territoriali
pubblicate o promosse dall'ente e
dai soggetti autorizzati.

ANALYTICS

Flussi
Mostra visite, preferiti,
pianificazioni, eventi e richieste solo
quando il dato e realmente
disponibile.

TRASPARENZA DEI DATI

Le metriche non disponibili sono mostrate come n.d., invece di essere simulate.

Gli indicatori aiutano a capire interesse, salvataggi, pianificazioni, eventi e richieste.

Le dashboard supportano decisioni territoriali, ma non sostituiscono analisi statistiche ufficiali.

L'ente vede il territorio assegnato; il super amministratore puo osservare il quadro complessivo.

Obiettivo: distribuire meglio l'attenzione, valorizzare mete meno note e misurare l'interesse senza
inventare numeri.



AMMINISTRAZIONE CENTRALE

Il super amministratore governa
l'ecosistema
Il livello piu alto controlla registrazioni, associazioni territoriali, catalogo, eventi regionali, sincronizzazione e
strumenti tecnici.
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Schermata reale: dashboard del super amministratore.

Valida o rifiuta richieste di comuni, enti, associazioni e operatori.

Crea profili territoriali dal backend e li associa al comune corretto.

Gestisce tutte le schede borgo, categorie e stato di verifica.

Crea o rimuove eventi di rilevanza territoriale.

Controlla stato PostgreSQL, sincronizzazione Firestore e operazioni sullo schema.

Gestisce SEO: metadati, OpenGraph, JSON-LD, sitemap e URL per borgo.

Consulta KPI globali su schede, verifiche, eventi, locali e strutture.



CICLO DI VALIDAZIONE

Dalla richiesta al contenuto verificato
Il processo separa l'identita del soggetto, la sua autorizzazione e la validazione dei dati pubblicati.
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01

Registrazione

02

Controllo

03

Associazione

04

Accesso

05

Verifica

1. Registrazione Il referente inserisce dati personali, organizzazione, ruolo e borgo di riferimento.

2. Controllo amministrativo Il super amministratore verifica la richiesta e decide approvazione o rifiuto.

3. Associazione territoriale Il profilo viene collegato al comune corretto e riceve i permessi previsti.

4. Aggiornamento contenuti Il soggetto autorizzato completa scheda, servizi, eventi o attivita.

5. Pubblicazione verificata Lo stato viene aggiornato e i dati diventano parte dell'esperienza pubblica.

Questo meccanismo evita che un soggetto non autorizzato modifichi un territorio non assegnato.



DATI E PERSISTENZA

Cosa viene salvato e dove
La piattaforma e stata organizzata per mantenere persistenti le modifiche operative e distinguere autenticazione,
dati applicativi e sincronizzazione cloud.
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Interfaccia
React e Vite Ricerca, schede, dashboard, modali, mappe e flussi per ruolo.

Servizi
Node ed Express API, autorizzazioni, orchestrazione IA, routing e logica applicativa.

Persistenza
PostgreSQL Profili, borghi, eventi, locali, strutture, prenotazioni e wishlist.

Cloud
Firestore Collezioni di supporto, sincronizzazione e stato cloud dove previsto.

Identita
Firebase Authentication Accesso, account e collegamento ai ruoli applicativi.

SERVIZI ESTERNI

OpenAI per assistente di viaggio e generazione narrativa.

Servizio di routing per distanze e tempi su rete stradale o profilo di mobilita.

Google Maps per aprire le indicazioni verso la destinazione selezionata.

Docker per l'avvio coordinato di applicazione, database e servizi locali necessari.



PERSISTENZA REALE

Le modifiche non si perdono al
ricaricamento
I contenuti operativi sono salvati dal backend e riletti all'apertura, invece di vivere soltanto nello stato temporaneo
del browser.
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Borgo

Descrizioni e storia

Categorie e badge

ZTL, parcheggi e accessibilita

Stato di verifica

Territorio

Eventi e sagre

Esperienze marketplace

Punti di interesse

Informazioni di servizio

Operatori

Locali e menu

Hotel e servizi

Richieste di prenotazione

Stati di gestione

Utente

Profilo e ruolo

Wishlist

Ricordi e diario

Progressione disponibile

Il dato pubblico di base puo provenire da fonti istituzionali; contenuti locali, servizi e disponibilita
richiedono l'aggiornamento del soggetto responsabile.



BORGHICALABRIA

Un viaggio migliore comincia
da un territorio che sa
raccontarsi.

La piattaforma unisce esplorazione, accoglienza, partecipazione e governo dei dati in
un'unica esperienza digitale.

SEI UN COMUNE, UN'ASSOCIAZIONE O UNA PRO LOCO E VUOI CONTRIBUIRE?

Contattaci su WhatsApp: +39 347 446 2091

Strumenti per viaggiatori, enti, associazioni, operatori e amministrazione. Contenuti territoriali verificabili. Dati
persistenti. Relazioni dirette.
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https://wa.me/393474462091

